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Referencialevel a CosUl Kft. altai vegzett 
telekommunikaci6s kbltsegoptimalizalasr61 

A Bayer Hungaria Kft. 2003. ev vegen megbfzta a CostlT Kft-t a 
telekommunikaci6s rendszereink kbltseg szempontu felOlvizsgalataval. Az 
atvilagftas kiterjedt az adatatvitelre, valamint a vezetekes es mobil 
kommunikaci6 vizsgalatara. Ennek eredmenye egy 25%-os megtakarftasi 
javaslatcsomag volt, amelyet a 2004-es evben a CostIT Kft. 
kbzremukbdesevel meg is val6sftottunk. 

Az elert megtakarftast nem csak adminisztratfv (szolgaltatas, ill. szolgaltat6 
es dijcsomag valtas) tipusu javaslatok alkottak, hanem reszben vallalati 
mukbdes, reszben muszaki megoldasok atalakftasa is. A megtakaritas 
elerese soran a dolgoz6kat erinta megszorftasok nem kerOltek 
alkalmazasra. 

Az elsa nagyobb atalakftast kbvetaen megbfztuk a CostlT Kft-t a 
telekommunikaci6s rendszereink outsource jellegu kezelesevel, amelynek 
ertelmeben bnall6an jarhatnak el telekommunikaci6s es adatkapcsolati (IT) 
kerdesekben a szolgaltat6ink fele. 

A CostlT Kft. bnall6an, de folyamatos egyeztetesek mellett a mai napig 
intezi a vonalak lemondasat, megrendeleset es a hibak Ogyintezeset. Kezeli 
az egy, illetve ketevente lejar6 szolgaltatasi keretszerzadesek 
versenyezteteset es sZOkseg eseten a szolgaltat6 valtasok lebonyolftasat 
is. 

A folyamatos kontroll jegyeben a CostIT Kft. az bsszes telekommunikaci6s 
szamlankat ellenarzi es a sZOkseges reklamaci6kban eljar, valamint a 
felmerOla valtoztatasokat vegrehajtja. Ennek kbszbnhetaen evral-evre a 
folyamatosan nbvekva letszam mellett is tovabbi jelentas megtakarftasokat 
erOnk el. 

A CostiT Kft. munkatarsainak segftsegevel kialakftottunk egy 
telekommunikaci6s strategiat, amelyet eves szinten ujragondolunk es a 
tovabbiakban ezen elkepzeles szellemeben szerzadunk szolgaltat6inkkal. 

Az alabbiakban a kbnyvelesunkbal szarmaz6 adatokkal szeretnenk 
bemutatni, hogy a Bayer Hungaria Kft. telekommunikaci6s kbltsege a 
CostlT Kft. kbzremukbdesevel negy ev alatt a korabbinak a felere 
zsugorodott, mikbzben a dolgoz6i letszam 40%-kal, a mobil keszuleket 
hasznal6k szama pedig 70%-kal emelkedett. 
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Az Internet hozzaferes kbltsegeir61 referencia levelUnk nem tartalmaz 
informaci6t, mivel a Bayer Hungaria Kft. informatikai el6frasai alapjan az 
Internet hozzaferes kbzpontilag szabalyozott. A CostlT Kft' javaslatai ezen 
a teren nem ervenyesfthet6k. 

Dolgozoi letszam, es mobil felhasznalo szam valtozasa 2003-2007 
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Az eddigi tapasztalatunk azt bizonyftja, erdemes hozzaert6 szakembereke 
alkalmazni a telekommunikaci6s kbltsegek feken tartasara. 

A feladatra a CostlT Kft-t j6 szfvvel tudjuk ajanlani minden leend6 ugyfele 
szamara! 

Budapest, 2008. majus 5. 


